
Auftragsformular
Bitte füllen Sie Ihre Kundendaten und Geräteinformationen aus.

Kundendaten

Vollständiger Name

Adresse

Angaben zum Gerät
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Vorname

Beschriftungsfeld

Name

Straße / Hausnummer

Ort

Postleitzahl

Telefonnummer

E-Mail Adresse

Hersteller

Modell

Seriennummer

Geräte-PIN (falls vorhanden)



Auftraggeber

Reparaturauftrag

Angaben zum Geräteschaden / Auftrag

Das Gerät befindet sich im Originalzustand des Herstellers. Es enthält keine durch 
mich oder Dritte ausgetauschten Teile.

Ich habe in der Beschreibung alle mir bekannten Fehler aufgeführt und nichts 
verschwiegen.

Gewährleistung

24 Monate gesetzliche Gewährleistung.
Die Gewährleistung greift nicht bei:

• Verlust, Sturz, Vandalismus
• Wasserschäden (Oxidation)
• Öffnung des Geräts durch Dritte (anderer Person als der Verkäufer)
• normalen Verschleiß von Akkus/Batterien
• anfallende Rücksendekosten trägt der Käufer

Gewährleistungsbedingungen:
Bei der Reparatur werden die Geräte wieder bestmöglich versiegelt.
Es kann bei allen Geräten, die vom Hersteller als wasserdicht und staubgeschützt gekennzeichnet sind,
keine Gewährleistung gegeben werden, dass diese Eigenschaft vollständig wiederhergestellt wurde.
Es wird keine Haftung bei eventuell auftretenden Wasserschäden übernommen.
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Diagnose/ Kostenvoranschlag - 29,00€ - unabhängig vom Reparaturergebnis. Wird bei Durchführung einer Reparatur 
angerechnet.

Reparaturfreigabe erteilt bis:

Reparaturfreigabe erfolgt nach Rücksprache

Zutreffendes bitte ankreuzen

JA

NEIN

nicht bekannt

Zutreffendes bitte ankreuzen

JA

NEIN

Datum
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